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________________________________________________

1. Свидетельство о приемке

ГРАБЛИ КОЛЕСНО-ПАЛЬЦЕВЫЕ

___________________________
(модель)
Заводской номер ____________________

Год выпуска ___________________ 20___г.
Комплектность

	Обозначение (код)
	Наименование
	Кол-во
	Примечание

	RAPTOR V10
RAPTOR V12

RAPTOR V14
	Грабли колесно-пальцевые
Грабли колесно-пальцевые
Грабли колесно-пальцевые
	1

1

1
	

	
	Монтажные части
	
	

	06R189
	Охватывающая часть быстроразъемной муфты
	3
	

	06R217
	Шайба медная 1/2"
	6
	

	06R151/A
	Переходник
	3
	

	
	Документация
	
	

	RAPTOR

4GW РЭ
	Руководство по эксплуатации
	1
	

	RAPTOR

4GW КД
	Каталог деталей
	1
	


Дата отгрузки «___»_______________ 20____г.
Отпустил          ________________                                    _____________________
                                                        подпись                                                                                                                                 Ф.И.О.
М.П.
________________________________________________
2. Общие сведения
Руководство по эксплуатации знакомит с устройством, регулировками и особенностями эксплуатации колесно-пальцевых грабель RAPTOR V10-12 производства фирмы TONUTTI s.p.a. (Италия). В руководстве приведены практические рекомендации по подготовке машины к работе, работе с ней, правилам технического обслуживания и безопасным методам работы.
Колесно-пальцевые грабли RAPTOR V10-12 предназначены для сгребания подвяленной и сухой массы (сенажа, сена, соломы)  из валков и прокосов и формирования валков заданной ширины.

Грабли прицепные, агрегатируются с тракторами тягового класса 6 - 14 кН, оборудованных гидросистемой.

Техническая характеристика грабель RAPTOR V10-12 приведена в таблице 1.

3. Техническая характеристика грабель RAPTOR V10-12
Техническая характеристика грабель RAPTOR V10-12 приведена в таблице 1.

Таблица 1

	Наименование
	Ед. изм.
	RAPTOR V10
	RAPTOR V12

	Количество персонала, необходимого для работы и обслуживания (в том числе механизатор)
	чел.
	1
	1

	Способ агрегатирования
	
	прицепные

	Тяговый класс трактора
	кН
	6 - 14

	Потребляемая мощность, не более
	кВт
	22,4
	22,4

	Ширина захвата
	м
	5,85
	6,73

	Ширина формируемого валка
	м
	1,2...1,8

	Рабочая скорость
	км/час
	до 20/до 30*

	Производительность за 1 час основного времени
	га/час
	9,0
	10,5

	Количество пальцевых колес
	шт.
	10
	12

	Масса изделия (конструктивная)
	кг
	1018
	1088

	Ширина транспортная
	мм
	2500
	2500

	Диаметр пальцевых колес
	мм
	1400

	Шины
	
	185/65-14

	Давление в шинах
	МПа
	0,27(2,7 атм.)

	Транспортная скорость
	км/час
	до 22


* - при использовании защитных экранов (п. 4.14).
4. Устройство и работа составных частей
Общий вид грабель RAPTOR V10; 12-4GW представлен на рис. 1.
4.1. Грабли RAPTOR V10; 12 состоят из следующих основных частей: задней поперечной рамы, передней рамы, боковых рам, механизма складывания, опорных и рабочих пальцевых колес, сницы и гидравлической системы. 
4.2. Задняя поперечная рама состоит из поперечной балки, к которой крепятся цапфы. На цапфах с помощью ступиц установлены опорные колеса.

4.3. Центральная рама крепится к задней раме с помощью фланцевого соединения. Она состоит из задней секции 2, сницы 4 с опорной стойкой и буксирной петлей 12.
4.4. Боковые рамы грабель состоят из 2-х жестко-сочлененных секций. Боковые рамы присоединяются к цапфам задней рамы с помощью суппортов. В передней части рамы установлены на специальных кронштейнах самоустанавливающиеся колеса 8. За счет шарнирных суппортов боковые рамы имеют возможность двигаться относительно задней рамы в горизонтальной плоскости. С внутренней стороны рам закреплены плечи 7.

4.5. Механизм складывания предназначен для перевода (складывания) боковых секций из рабочего положения в транспортное и наоборот. Механизм состоит из сницы 4, ползуна 15, тяг 6 и 16, и гидроцилиндра 13. Задние открывающие тяги 5 шарнирно соединены с кронштейном на задней секции центральной рамы 2, а другим наконечником с кронштейнами на боковых плечах 7. Передние открывающие тяги 6 соединены одним наконечником с кронштейном ползуне 15, а другим наконечником с кронштейнами на плечах 7 боковой рамы. В свою очередь тяги 16 одним наконечником соединены со сницей 4, а другим наконечником с предними тягами 6. Вилка корпуса гидроцилиндра 13 закреплена на проушине сницы 4, а вилка его штока соединена с проушиной на ползуне 15.

4.6. На поворотных осях самоустанавливающихся колес смонтированы успокоители (рис. 2), которые предназначены для стабилизации хода колес во время движения. Успокоители состоят из тормозного диска 1, колодок 2 и 3, пружины 4 с регулировочным болтом 5 и гайкой 6.
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Рис. 1. Грабли колесно-пальцевые RAPTOR V10; 12; 14-4GW:
А - направление движения; 1 – задняя рама; 2, – задняя секция центральной рамы; 4 – сница; 5 – открывающая задняя тяга; 6 – открывающая передняя тяга; 7 – плечо боковой рамы; 8 – самоустанавливающееся опорное колесо; 9 – паспортная табличка; 10 – регулятор давления пальцевых колес; 11 – подъемная труба; 12 – буксирная петля; 13 – открывающий гидроцилиндр; 14 – подъемный гидроцилиндр; 15 – ползун; 16 - тяги.
4.7. На нижних гранях боковых рам 1 (рис. 3) приварены втулки 2, в которых установлены рычаги 3 на нейлоновых втулках. На ступицах 4 рычагов крепятся пальцевые колеса 5 (показано левостороннее колесо). Через проушины 6 на верхних гранях боковых рам продета подъемная труба 7. Для обеспечения заданного давления на почву и копирования рельефа поля пальцевые колеса имеют поддерживающую пружину 8, которая соединена с подъемной трубой 7. Для фиксации пальцевого колеса относительно подъемной трубы во время транспортировки и хранения служит страховочная цепь 9.
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	Рисунок 2. Самоустанавливающееся колесо
	Рисунок 3. Механизмы подвески пальцевого колеса и регулировки давления пальцевых колес на почву


4.8. Винтовые механизмы 10 регулирования давления пальцевых колес на почву устанавливаются в задней части каждой боковой рамы. Регулировка давления пальцевых колес на почву осуществляется при вращении рукоятки. При вращении рукоятки по часовой стрелке происходит уменьшение давления на почву, против часовой стрелки – увеличение.
4.9. Подъем пальцевых колес из рабочего положения в транспортное осуществляется с помощью гидроцилиндров, установленных в передней части боковых рам.

4.10. Винтовые механизмы изменения угла атаки задних пальцевых колес предназначены для регулировки ширины формируемых валков. Регулировка ширины валка в пределах 0,9…1,8 м осуществляется при вращении рукоятки 1 (рис. 4).

4.11. Для фиксации боковых рам в транспортном положении грабли комплектуются страховочной штангой 1 (рис. 5).
В рабочем положении «А» штанга фиксируются на штифте 2 с помощью шплинта.
В транспортном положении «В» штанга фиксируются на штифте 3 с помощью шплинта.
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	Рисунок 4. Механизм задних пальцевых колес
	Рисунок 5. Страховочная штанга


4.12. Рукава высокого давления гидроцилиндров протянуты на снице и плечах боковых рам. К гидроцилиндру перевода боковых рам в транспортное положение подведены два рукава высокого давления, к гидроцилиндрам подъема пальцевых колес подведено по одному два рукава через тройники. К гидросистеме трактора присоединяются четыре рукава высокого давления (задействованы две секции гидрораспределителя).
4.13. По специальному заказу грабли могут комплектоваться дополнительным оборудованием:
- комплект центральных пальцевых колес К2 (рис. 8,а), предназначенный для ворошения травяной массы в центральной зоне обрабатываемой полосы, с целью улучшения качества сгребания и последующего подбора валка;

- комплект защитных экранов на пальцевые колеса (рис. 8,б), предназначенный для защиты пальцевых колес от забивания, в том числе в условиях ветреной погоды, что способствует повышению рабочей скорости до 30 км/ч.
	[image: image10.jpg]



	[image: image11.jpg]




	а
	б

	Рисунок 6. Комплекты дополнительного оборудования


5. Подготовка агрегата к работе

5.1. Общие требования.
Подготовка агрегата к работе включает подготовку трактора, комплектование агрегата, регулировку агрегата на загоне.

5.2. Подготовка трактора.
5.2.1. Установить колеса трактора так, чтобы колея передних и задних коле была 1400-1600 мм.

5.2.2. Установить скобу прицепа (если она не была установлена) и, регулируя раскосы навесного устройства трактора, выровнять ее по горизонтали.

5.2.3. Установить с помощью переходников М20×1,5-3/8( две охватывающие части разрывных муфт на выходах одной и одну охватывающую части разрывной муфты на выходах другой секций гидрораспределителя трактора.

5.3. Соединение грабель с трактором

РАБОТУ ВЫПОЛНЯТЬ С ОСОБОЙ ОСТОРОЖНОСТЬЮ!

5.3.1. Внешним осмотром проверить комплектность и состояние грабель. Все узлы и детали должны быть надежно закреплены.
5.3.2. Вращая рукоятку опоры поднять сницу (буксирную петлю) на уровень тяговой скобы трактора. Подать трактор задним ходом к граблям и присоединить грабли к трактору. Перевести стояночную стойку в транспортное положение. Положение навески трактора должно быть таким, чтобы прицепная серьга находилась на высоте 40 см от опорной поверхности. При этом сница грабель должна быть параллельна опорной поверхности.
5.3.2. Соединить рукава высокого давления грабель с выходами гидросистемы трактора с помощью быстроразъемных гидромуфт.

5.3.3. Растяжками продольных тяг навесной системы трактора отрегулировать соосность грабель и трактора.
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	Рис. 7. Установка ширины формируемого валка
	Рисунок 8. Фиксация подъемной трубы в транспортном положении



5.3.4. Удалить консервирующую смазку с гидроцилиндров.
5.3.5. Установить ширину формируемого валка А (рис. 7).
Регулировка ширины валка в пределах 0,9…1,8 м осуществляется за счет изменения угла атаки задних пальцевых колес (п. 4.10).
5.3.6. Регулировка давления на почву пальцевых колес (отдельно для правой и левой секций) осуществляется вращением рукоятки 10 (рис. 3). Регулировка осуществляется в рабочем положении пальцевых колес, когда стержень 1 (рис. 8) вставлен в подъемную трубу.

5.3.7. Для регулировки успокоителей колес (рис. 2) необходимо затянуть пружину 4 гайкой 6 на 5 мм от свободного состояния.
5.3.8. Перевести грабли в транспортное положение. Для этого необходимо, воздействуя на рычаг управления подъемом пальцевых колес (1-й выносной цилиндр), поднять пальцевые колеса. Воздействуя на рычаг управления механизмом складывания (2-й выносной цилиндр) сложить (перевести в транспортное положение) боковые секции грабель.
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Рисунок 9
Далее выдвинуть стержень 1 (рис. 8) из подъемной трубы и, совместив отверстия в трубе и стержне, зафиксировать его шплинтом 2. Вращая рукоятку, поджать упор винта к головке стержня.
Зафиксировать страховочную штангу с помощью шплинта, как показано на рис. 9 (А, В).
6. Транспортировка
Транспортировка изделия должно производиться железнодорожным транспортом на открытых платформах в соответствии с «Техническими условиями погрузки и крепления грузов» (М.Транспорт 1977г.) а также «Правилами перевозки грузов» (М. Транспорт 1988 г.) автомобильным транспортом в соответствии с «Общими правилами перевозки грузов автотранспортом», утвержденными Министерством автомобильного транспорта РСФСР 30 июня 1971 г.

Способы погрузки, размещение и крепление изделия должны обеспечивать при транспортировке сохранность изделия от механических повреждений и сохранность товарного вида и должны быть согласованы предприятием-изготовителем с транспортными организациями.

Схема строповки машины указана в приложении Б.

При транспортировке грабель прицепленных к трактору во время переездов в начале и конце смены, а также внутрисменных и других транспортных переездов грабли должны быть переведены в транспортное положение (п. 5.3.8).

Во время движения следует принимать во внимание габариты агрегата. Транспортная скорость не должна превышать 25 км/ч.

7. Работа агрегата на загоне
Заезжают на загон. Переводят грабли из транспортного положения в рабочее: Для этого необходимо расфиксировать страховочную штангу 1 из транспортного положения «B» в рабочее положение «A» (рис. 9). Переставить стержень 1 (рис. 8) в рабочее положение: достать шплинт 2, вставить стержень в трубу до совмещения отверстий на трубе и стержне, зафиксировать положение стержня шплинтом. Вращая рукоятки 10 на обеих боковых рамах (рис. 3) отрегулировать давление пальцевых колес на почву. Перевести боковые секции в рабочее положение: воздействуя на рычаг управления боковыми рамами, раскрыть (перевести в рабочее положение) боковые рамы грабель. Опустить пальцевые колеса, воздействуя на рычаг управления подъемом пальцевых колес.
В рабочем положении рычаги управления гидросистемой грабель должны находиться в нейтральном положении.
Во время работы механизатор должен визуально контролировать качество выполнения технологического процесса. Качественного выполнения технологического процесса добиваются:

- регулировкой давления пальцевых колес на почву;

- регулировкой угла атаки боковых секций;

- подбором направления и скорости движения.

Давление пружинных пальцев на почву должно быть достаточным для качественного сгребания скошенной массы в валок без огрехов, в то же время пальцы не должны захватывать дерн и почву.

При уборке трав, скошенных косилкой с сегменто-пальцевым режущим аппаратом, необходимо двигаться в том же направлении, в котором работала косилка.

При уборке трав, скошенных косилкой с ротационным режущим аппаратом, необходимо двигаться в противоположном направлении движения косилки.

Если скошенная масса предварительно подвергалась ворошению (вспушиванию), направление движения не имеет особого значения.

Скорость агрегата выбирают в зависимости от типа убираемой культуры, исходя из плотности и массы прокосов. Снижение скорости может быть необходимо на холмах и неровных поверхностях.
Окончательную регулировку произвести по результатам пробного заезда.
Движение агрегата по полю должно исключать крутые повороты. Прежде чем развернуться, необходимо снизить скорость трактора и поднять пальцевые колеса гидроцилиндрами подъемного механизма при необходимости сложить боковые рамы. После разворота заезжают на следующие прокосы, пальцевые колеса переводят в рабочее положение и продолжают движение, следя за выполнением технологического процесса.

8. Возможные неисправности и способы их устранения
В процессе эксплуатации могут возникнуть неполадки, вызванные износом деталей, нарушением регулировок и правил эксплуатации.

Перечень возможных неисправностей и способы их устранения приведены в таблице 2.
Таблица 2

	Признаки неисправности
	Возможные причины
	Способы устранения
	Примечание

	Гидросистема грабель не работает
	Не подключен дополнительный выход гидросистемы трактора. Рукава высокого давления от грабель неправильно соединены с выходами трактора. Низкий уровень масла в гидросистеме трактора.
	Соединить рукава высокого давления грабель с подающей магистралью гидросистемы трактора. Проверить и, при необходимости, довести до нормы уровень масла в гидросистеме трактора. Провести ТО гидросистемы трактора и грабель.
	

	Поломка пружинных пальцев
	Высокая рабочая скорость.

Высокое давление пальцевых колес на почву.

Неровность поля.
	Пальцы заменить, скорость снизить.

Уменьшить давление пальцевых колес на почву.
	п. 5.3.6.

	Одно из пальцевых колес не вращается
	Отсутствие смазки в ступице или смазка не соответствует требуемой.
Изношен или поврежден подшипник
	Заменить смазку.

Заменить подшипник.
	В соответствие с таблицей и схемой смазки (приложение А).

	Пальцевые колеса на одной из секций не вращаются.

Низкое качество уборки (большие потери).
	Недостаточное давление пальцевых колес на почву. Сломаны или отсутствуют пальцы.
	Отрегулировать давление пальцевых колес на почву. Заменить или установить новые пальцы.
	п. 5.3.6.


9. Техническое обслуживание

Для достижения наибольшей эффективности работы грабель RAPTOR V10; 12, а также предупреждения отказов необходимо проводить техническое обслуживание. Виды и периодичность работ технического обслуживания указаны в таблице 3.

Таблица 3

Перечень операций технического обслуживания грабель

	Периодичность, ч.
	Перечень операций по видам технического обслуживания
	Технические требования

	2
	3
	4

	8-10
	1. Очистить от пыли, грязи и растительных остатков наружные поверхности и рабочие органы машины.
	

	
	2. Наружным осмотром проверить:

-комплектность и техническое состояние составных частей;

-состояние предохранительных устройств;

-исправное состояние механизмов управления;

-отсутствие подтеков масла в соединениях гидросистемы;

-затяжку всех болтовых соединений.
	Отсутствие деталей не допускается.

Подтеки не допускаются.

	50
	1. Провести перечень работ, регламентированных ЕТО.
	

	
	2. Провести смазку узлов трения.
	В соответствии с таблицей и схемой смазки (приложение А).

	250
	1. Провести перечень работ, регламентированных ТО-1.
	

	
	2. Проверить давление воздуха в шинах колес, при необходимости довести до нормы.
	0,27 МПа

	
	3. Провести дефектацию деталей, при необходимости, отремонтировать или заменить новыми.
	

	
	4. Провести смазку узлов трения.
	В соответствии с таблицей и схемой смазки (приложение А).


В течение первых 2 часов работы новой машины необходимо проверять:

· надежность крепления узлов и деталей грабель;

· состояние пружинных пальцев;

· давление в шинах 0,27 МПа.
Один раз в год или по мере необходимости проверить затяжку подшипников в ступицах опорных колес. Для этого необходимо выполнить следующие операции:

1. Снять заглушку (1) ,шплинт, корончатую гайку (2), шайбу и наружный подшипник (3).

2. Проверьте подшипник, сняв боковые уплотнительные шайбы: если он сухой или загрязнен, то смажте подшипники; в противном случае перейдите к разделу 8.

3. Снимите колесо и ступицу. Извлеките и проверите пыльник (5). Замените его, если он поврежден.
4. Снимите внутренний подшипник (4).
5. Промойте подшипники и внутренность ступицы с растворителем и протрите их насухо. Замените поврежденные подшипники и уплотнительные шайбы.
6. Заполните подшипники смазкой Литол 24 и закройте их уплотнительными шайбами.
7. Установите внутренний подшипник (4) в ступицу, затеи пыльник (5) и ступицу с подшипником на ось.
[image: image15.jpg]
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8. Установите внешний подшипник и шайбу (3).
9. Предварительную затяжку гайки (2) производить до тех пор, пока колесо будет поворачиваться с некоторым усилием. Затем отвинтить гайку на 1/8-1/4 оборота пока первая прорезь в корончатой гайке не совместится с отверстием для шплинта на оси ступицы и зашплинтовать гайку. Установите пыльник (1).
10. Установите колесо.
Сезонное техническое обслуживание и техническое обслуживание при хранении рассмотрено в п. 10.

10. Хранение машины

10.1.
Общие положения.
10.1.1. Машина в хозяйстве должны храниться согласно ГОСТ 7751-85 и ГОСТ 9.014-78.

10.1.2. Машину ставят на хранение: - кратковременное - перерыв в использовании машины от 10 дней до двух месяцев; - длительное - более двух месяцев.
10.1.3. Машина хранится в закрытом помещении или под навесом.

10.1.4. Техническое обслуживание машины перед постановкой на хранение производится по принятой в хозяйстве технологии.

10.1.5. Машина на кратковременное хранение должна быть поставлена непосредственно после окончания работ, а на длительное - не позднее 10 дней с момента их окончания.

10.2.
Правила кратковременного хранения.
10.2.1. Перед постановкой машины на кратковременное хранение выполните следующие операции:

- очистите и вымойте машину, восстановите поврежденную окраску;

- прошприцуйте все пресс-масленки в соответствии с приложением А;
- законсервируйте открытые винтовые и резьбовые соединения, выступающие части штоков цилиндров. Консервирующий материал - смазка Литол-24 ГОСТ 21150-87.

Устанавливайте машину на хранение комплектным, без снятия агрегатов и сборочных единиц, не покрывая шины светозащитным составом.
10.3.
Правила длительного хранения.

Перед постановкой машины на длительное хранение выполните работы согласно п. 10.2.1.

10.3.1. Условия хранения должны обеспечивать защиту деталей машины из резины от ультрафиолетового излучения.
10.3.2. Снизьте давление воздуха в шинах до 70 % (0,19 МПа) от нормального и покройте поверхности шин светозащитным составом (смесь алюминиевой пудры с масляным лаком или уайт-спиритом в отношении 1:4 или 1:5).

10.3.3. Установите машину на подставки до появления просвета между опорной поверхностью и колесами 8-10 см.

10.3.4. Натянуть страховочные цепи 9 (рис. 4) на каждом пальцевом колесе таким образом, чтобы поддерживающие пружины 1 находились в свободном состоянии. Пальцевые колеса рекомендуется снять с машины и хранить на складе.
10.3.5. При техническом обслуживании в процессе хранения не реже одного раза в два месяца - для машин, хранящихся под навесом, проверять:

- давление воздуха в шинах колес (0,19 МПа);

- комплектность;
- состояние защитного слоя антикоррозионных покрытий (наличие защитной смазки, целостность окраски, отсутствие коррозии);
правильность установки машин на подставках, их устойчивость.

10.3.6. При снятии машины с хранения необходимо провести следующие работы:

- довести давление в шинах до 0,27 МПа; снять машину с подставок;
- провести расконсервацию;

- провести регулировки и проверить работоспособность машины согласно разделу 5.
11. Требования безопасности

11.1
Машина снабжена средствами безопасности. Особо опасные места обозначены наклейками с предостерегающими символами. Строгое выполнение требований техники безопасности обеспечивает безопасность работы, повышает надежность и долговечность машины.
11.2
Оператору следует выполнять следующие правила:
· перед началом эксплуатации изучить руководство по эксплуатации и рекомендации по технике безопасности;

· перед началом работы убедиться в пригодности предохранительных устройств: страховочные цепи  пальцевых колес, упорные стержни 1 (рис. 8), страховочные штанги 1 (рис. 5). При необходимости отремонтировать или заменить поврежденные устройства;
· во время работы следить за креплением грабель к трактору;

-
не приближаться к рабочим органам машины и убедиться в отсутствии людей (особенно детей) рядом с машиной в процессе ее работы;

-
убедиться в отсутствии людей и животных рядом с машиной в процессе ее работы;

· не разворачивать машину, если поблизости находятся люди, принимая во внимание радиус действия машины;

· не производить проверку, регулировку, ремонт и техническое обслуживание в процессе работы машины;

· не использовать машину не по назначению;

· в процессе работы постоянно находиться в кабине трактора;

· при использовании грабель в темное время суток необходимо предусмотреть освещение машины и зоны работы;

-
по окончании работ отсоединить быстроразъемные муфты и расцепить трактор с граблями;

-
при осуществлении технического обслуживания, подготовки агрегата к работе и регулировок заглушить двигатель и заблокировать тормоза, установить грабли в фиксированное транспортное положение или же производить обслуживание только при полностью опущенных пальцевых колесах;

ЗАПРЕЩАЕТСЯ перевозка людей, животных и каких-либо посторонних предметов.
11.3. При прокачивании гидросистемы грабель после замены масла, необходимо опустить на землю подъемник с держателем вильчатого захвата, во избежание несчастных случаев.

11.4. Остальные требования по технике безопасности по ГОСТ 12.2.111-85.

12. Учет работы, проведения технического обслуживания и отказов

С целью определения объема выполненных работ, проведения технического обслуживания, отказов и, соответственно, анализа надежности машины, по мере наработки необходимо вести учет в журналах по формам 1, 2, 3 (приложения В, Г, Д).

Гарантия изготовителя не распространяется на машину, если учет наработки, проведения технического обслуживания и отказов которой не ведется (п. 13).

13. Гарантия изготовителя

Компания TONUTTI spa. (Италия) дает гарантию в течение 12 месяцев со дня продажи конечному потребителю (хозяйству-пользователю), что грабли RAPTOR свободны от дефектов материала и производства при условии правильного запуска, соблюдения правил эксплуатации, хранения и транспортировки.

Удовлетворение претензий по качеству изготовления грабель RAPTOR производится в соответствии с действующим «Положением по рассмотрению претензий владельцев машин и оборудования по поводу ненадлежащего качества проданной или отремонтированной техники в гарантийный период», утвержденным в 2000 году МСХ РФ.

Предприятие-изготовитель в течение гарантийного срока через Генерального дистрибьютора в России ОАО «Крестьянский Дом» безвозмездно устраняет все неисправности, происшедшие по вине изготовителя при условии, что о неисправности было сообщено в письменной форме (телеграмма, факс) в течение 10 дней с момента отказа.

При составлении претензии обязательно должны быть указаны следующие сведения:

- марка и заводской номер машины;

- дата ввода в эксплуатацию и кем он был осуществлен;

- наработка до выявленного отказа;

- место нахождения техники;

- реквизиты (телефон, почтовый адрес) для связи с владельцем.

С машины снимается гарантия в следующих случаях:

- отсутствует учет наработки по форме 1 (приложение В);

- отсутствует учет выполнения технического обслуживания по форме 2 (приложение Г);

- отсутствует учет отказов машины по форме 3 (приложение Д);

- нарушены правила эксплуатации;

- использованы не оригинальные детали изготовителя;

- изменение конструкции без согласования с изготовителем;

- не отправлен в адрес ОАО «Крестьянский Дом» гарантийный талон (приложение Е)*.

Гарантия не распространяется на машину в следующих случаях:
- отказ произошел от действия непреодолимой силы;

- отказ произошел по причине технической неисправности энергосредства;

- отказ вызван попаданием посторонних предметов (камни, металлоконструкции и т.п.).

* Примечание. Гарантийный талон должен быть оформлен и отправлен по факсу в адрес Головного технического центра ОАО «Крестьянский Дом» (п. 14) в течение 10 дней с момента покупки.

14. Сервисное обслуживание

Сервисное обслуживание (обучение персонала, запуск нового машины в работу, гарантийное и послегарантийное обслуживание, консультации) выполняет Головной технический центр ОАО «Крестьянский Дом»:

Техническая ул., д.3, г. Пермь, 614070

Телефон/факс: (342) 263-00-06.
http://www.kd.perm.ru 

Приложения

Приложение А

Таблица и схема смазки

При проведении технического обслуживания производить смазку узлов трения согласно таблице и схеме смазки.

Таблица смазки
	Номер позиции на схеме
	Наименование точек смазки
	Количество точек смазки
	Периодичность смазки, ч
	Наименование, марка смазочного материала

	1
	Ступица заднего колеса
	2
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	2
	Суппорт
	2
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	3
	Ось
	2
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	4
	Ось
	2
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	5
	Ползун
	1
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	6
	Винт
	2
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	7
	Ось
	2
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	8
	Рычаг пальцевого колеса
	10/12*
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	9
	Ступица пальцевого колеса
	10/12*
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	10
	Ползун
	1
	50
	Литол-24 ГОСТ21150-87

	11
	Винт регулятора
	2
	250
	Масло дизельное ГОСТ 8581

	12
	Винт стояночной опоры
	1
	250
	Масло дизельное ГОСТ 8581


* - для грабель V10; 12-4GW соответственно.
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Схема смазки

Приложение Б
Схемы строповки
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а – схема строповки разобранной машины в клети: 1 - строп четырехветвевой 4СК-3,2-2 – 1 шт.; 2 – строп универсальный СКП-1,25-4,0 – 2 шт.
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б – схема строповки собранной машины

Приложение В
Форма 1

Учет работы

	Период эксплуатации
	Количество отработанных смен
	Наработка
	Должность, фамилия и подпись ответственного лица

	
	
	Характер выполняемой работы (культура, урожайность и т.д.)
	га
	

	
	
	
	
	


Приложение Г

Форма 2

Учет выполнения технического обслуживания

	№ п/п
	Наработка с момента начала эксплуатации или капитального ремонта, га
	Дата проведения очередного ТО
	Вид ТО
	Должность, фамилия и подпись ответственного лица

	
	
	
	
	


Приложение Д

Форма 3

Учет отказов

	Дата отказа
	Наработка, га
	Описание отказа
	Принятые меры
	Должность, фамилия и подпись ответственного лица

	
	
	
	
	


Приложение Е
	КОРЕШОК ОТРЫВНОГО ТАЛОНА

Гарантийный талон отправлен в адрес ОАО «Крестьянский Дом» «___» __________________20____г.

Исполнитель ____________________________ ___________________
подпись

Линия отрыва
	ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

ГРАБЛИ КОЛЕСНО-ПАЛЬЦЕВЫЕ
___________________________
(модель)

Заводской номер ____________________

Год выпуска __________________20____г.
Дата отгрузки «____»___________________20___г.
Заполняет продавец:

Наименование организации ________________________________
Дата продажи «____»___________________20___г.
Изделие отгружено комплектным согласно п.1 РЭ

Выдал   ______________                          ___________________
                                     подпись                                                                                   расшифровка подписи
М.П.

Заполняет владелец:

Наименование организации ________________________________

Адрес: _______________       ________________________________
                                        индекс                                                                            населенный пункт                        

_________________________     _____________________________
                              район                                                                                            область, край, республика

Телефон: _____________________; факс: ____________________
Е-mail:   ______________________; http:   _____________________
Исполнитель ______________ ___________ ___________________
                                                         должность                              подпись                                 расшифровка подписи

М.П.


Приложение Ж

Образец заявки на запасные части*


_____________________________________________________________________
*Примечание. Заявки на запасные части принимаются по факсу (342) 263-00-06.
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ФИРМЕННЫЙ БЛАНК


с указанием почтового адреса, контактного телефона и факса, банковских реквизитов, ИНН, КПП














Генеральному директору


ОАО «Крестьянский Дом»








ЗАЯВКА


на получение запасных частей для ____________________ серийный номер ____________


наименование и марка машины
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Оплату гарантируем.





Руководитель
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